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DU GRAND-DUCHE DE LUXEMBOURG
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Luxembourg, le 26 mars 2026

Agence pour le développement de la qualité dans les secteurs de I'Enfance et de la Jeunesse
Division Accompagnement qualité

No/réf. 2026/03/133/AQUEN/AQ

Adresse mail : coordination.qualite@men.lu

Concerne : Intégration du journal de bord électronique dans la plateforme eduAccueil

Madame, Monsieur,

Par la présente, comme indiqué dans notre communication du 19 janvier 2026, nous souhaitons vous
informer que la migration de la version numérique du journal de bord vers la plateforme eduAccueil
(www.eduaccueil.lu) aura lieu au cours du mois d’avril 2026.

Cette intégration du journal de bord s’inscrit dans I'objectif stratégique de disposer, a terme, d’une
plateforme unique -ou d’un espace professionnel- regroupant I'ensemble des démarches administratives
et outils pédagogiques liés au secteur de I'éducation et de I'accueil.

Dans ce contexte, nous souhaitons porter a votre connaissance les informations suivantes relatives a cette
transition.

Calendrier de la migration

o La version actuelle du journal de bord électronique (www.journal-de-bord.lu) restera accessible
jusqu’au 17 avril 2026 inclus. A partir du 20 avril 2026, nous vous prions de ne plus procéder a de
nouveaux encodages dans la plateforme actuelle du journal de bord.

o Durant la période du 20 au 26 avril 2026, des travaux techniques seront réalisés afin de migrer
I’ensemble des données des trois dernieres années vers la plateforme eduAccueil.

o A partir du 27 avril 2026, le journal de bord sera a nouveau accessible via le portail eduAccueil.

Pendant cette période de transition, du 20 au 26 avril 2026, nous vous demandons expressément de ne
plus y effectuer d’encodage, étant donné que toute donnée introduite durant cette période ne sera pas
reprise dans la nouvelle plateforme et devra, le cas échéant, étre réencodée ultérieurement par vos soins.

Aucune action préalable n’est requise de votre part dans le cadre de cette migration.

Indépendamment de cette période, il vous est possible de poursuivre la documentation sous format
physique jusqu’a la réouverture de la plateforme numérique. Les fiches physiques (offre pédagogique,
projet pédagogique, espaces/lieux intérieurs et extérieurs) peuvent étre téléchargées via le site suivant :

o https://www.enfancejeunesse.lu/fr/assurance/journal-de-bord-sea/
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Assistance et session d’information

Afin de faciliter la prise en main de la nouvelle plateforme, deux guides d’utilisation vous seront
prochainement transmis :

o un premier guide relatif a la premiére connexion a la plateforme eduAccueil et a son acces ;

o un second guide présentant le menu ainsi que les principales fonctionnalités du journal de bord
dans eduAccueil.

Par ailleurs, une session d’information aura lieu le 27 avril 2026 a 14h00 via Teams. Cette session a pour
objectif de vous présenter I'acces et le fonctionnement du journal de bord au sein de la plateforme
eduAccueil, ainsi que de répondre a vos éventuelles questions.

Une invitation contenant le lien de connexion vous sera envoyée dans les plus brefs délais.

En cas de probléme technique ou de difficulté d’accés a la plateforme, vous pouvez contacter le helpdesk
a I'adresse suivante : helpdesk.eduaccueil@men.lu

Pour toute question générale relative a cette communication, vous pouvez vous adresser a I'adresse
suivante : coordination.qualite@men.lu

Nous vous remercions pour votre collaboration et votre compréhension dans le cadre de cette transition.

Veuillez agréer, Madame, Monsieur, I'expression de nos salutations distinguées.

Pour le Ministre de I'Education nationale,

de 'Enfance et de la Jeunesse

Raoul Wirion
Chef de service
Agence pour le développement de la qualité

dans les secteurs de I'Enfance et de la Jeunesse
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