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Wichtig fur die zielgerichtete fortlaufende Weiterentwicklung der Angebote, MaBnahmen und Projekte Aufsuchender
Jugendarbeit ist die stete Qualitatssicherung. Hierzu zahlen im besonderen MaBe die Feststellung der

Bedrfnisse der jeweiligen Adressatinnen, sowie die fortlaufende Uberpriifung von Zielen der taglichen Arbeit.
Aufsuchende Jugendarbeit versteht sich als niedrigschwelliges Angebot und Teil des Sozialraumes vor Ort.

Die Zugangsmaglichkeiten, die Erreichbarkeit und die Kontaktaufnahme der padagogischen Mitarbeiterinnen
entsprechen den Bedurfnissen und Moglichkeiten der Zielgruppen. Die Leistungen kénnen von Jugendlichen ohne
Vorbedingungen, beziehungsweise Vorleistungen, in Anspruch genommen werden, da sie sich an der Lebenswelt
der Adressatlnnen orientieren.

Sehr oft werden gute Angebote initiiert, welche nicht angenommen werden, weil sie dem Bedarf vor Ort nicht
entsprechen oder die personlichen Méglichkeiten der Jugendlichen reichen nicht aus, um ein bedarfsgerechtes
Angebot annehmen zu kénnen. Aufsuchende Jugendarbeit muss sich hier stetig Uberprifen. Dabei stehen selbst-
verstandlich unsere Adressatlnnen selber im Mittelpunkt unseres Interesses, aber auch andere Personen(gruppen)
kénnen von Bedeutung sein. Mitarbeiterinnen kénnen mégliche Angste und Sorgen, dass Qualitatssicherung sie in
irgendeiner Weise Uberpruft oder reguliert, beiseitelegen. Tatsachlich ist ein unverzichtbarer Teil des Arbeitsalltages
im Feld der Aufsuchenden Jugendarbeit, auf alle mit Mut und Engagement zuzugehen.

Der nun zur Verfigung stehende zentrale Fragebogen ermoglicht es, dass Aufsuchende Jugendarbeit zeitnahe,
anlassbezogene und vor allem auf die Situation vor Ort abgestimmte Befragungen durchftihren kann. Wie wir in
dieser Handreichung erkennen kénnen, gibt es eine Vielzahl an klaren, Gberprifbaren Zielen und Merkmalen,
welche wir immer wieder strukturiert durch die Nutzung des Fragebogens zur Ermittlung von den Bedarfen und
der Ist-Situation vor Ort abgleichen kénnen.

www.fragebogen.jugend.lu






1 Aufsuchende
Jugendarbeit
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1.1 Grundlegende Anforderungen fiir eine gelingende Umsetzung
der Aufsuchenden Jugendarbeit

Auf der Grundlage gleichberechtigter Beziehungen soll die Lebenswelt der Adressatinnen lebenswerter gestaltet
und mdgliche Alternativen aufgezeigt werden. Auf der Basis eines tragféhigen Kontakts bemuhen sich die Mitarbei-
terlnnen der Offenen Jugendarbeit, die Bedurfnisse der Jugendlichen und jungen Erwachsenen zu verstehen, um
anschlieBend hilfreiche Angebote zu entwickeln. In allen Phasen der Angebote beziehen sie AuBerungen und neue
Erkenntnisse Uber die Bedurfnisse in die weitere Planung ein. Die Aufsuchende Jugendarbeit hélt kontinuierlich
und langfristig Kontakt zu den Adressatinnen. Die Mitarbeiterinnen im Arbeitsfeld berlcksichtigen das geschlechts-
spezifische Rollenverhalten der Adressatinnen, sowie die an diese Rollen gestellten Anforderungen. Aufsuchende
Jugendarbeit tragt somit dazu bei, geschlechtsspezifische Benachteiligungen abzubauen. Sie verlangt von den
Mitarbeiterlnnen interkulturelle Kompetenz und insbesondere das Bemuhen, die Deutungsmuster und Handlungs-
weisen der Jugendlichen und jungen Erwachsenen vor dem Hintergrund ihrer kulturellen Pragung zu verstehen, und
die Fahigkeit, ihnen gegentber angemessen zu handeln und entsprechend mit ihnen zu kommunizieren.

Zentrale Rahmenbedingungen

Das ASFT Gesetz (loi du 8 septembre 1998 réglant les relations entre I'Etat et les organismes ceuvrant dans les
domaines social, familial et thérapeutique) bietet dem Staat und den Tragern im ASFT-Bereich (Sozial, familiar und
therapeutisch) seit 1998 einen transparenten und qualitativen Rahmen, Sozialarbeit in diesem Feld auf einem hohen
Niveau zu planen und umzusetzen. Die Aufsuchende Jugendarbeit ist hier als Teil der Offenen Kinder- und Jugend-
arbeit ebenfalls eingebettet und richtet sich mit ihren Trdgern und Angeboten nach diesem aus.

Gleichzeitig ist die Aufsuchende Jugendarbeit Teil der non-formalen Bildung im Kinder- und Jugendbereich. Entspre-
chend versteht sich Aufsuchende Jugendarbeit auch als Angebot, welches Jugendlichen und jungen Erwachsenen
gesellschaftliche Teilhabe ertffnet und soziale wie personelle Kompetenzen vermittelt. Entsprechend setzt die
Aufsuchende Jugendarbeit die im nationalen Rahmenplan zur non-formalen Bildung im Kindes- und Jugendalter
vorgesehenen Themenbereiche in ihren Angeboten und Methoden um. Fur die Arbeit von besonderer Bedeutung
sind hierbei nachfolgende Themenbereiche:

* Geflhle, soziale Beziehungen,

* Werteorientierung, Demokratie, Partizipation, Interkulturalitat,

» Sprache, Kommunikation, Medien,

* Asthetik, Kreativitat, Kultur,

» Kérperbewusstsein, Bewegung, Gesundheit, Geschlechtssensible Jugendarbeit,
* Naturwissenschaften, Technik,

* Transitionen.

Entsprechend der Vielfalt junger Menschen setzt sowohl die Offene Jugendarbeit als auch die Aufsuchende Jugend-
arbeit diese Aspekte in ihrem Alltag um und gestaltet sie aktiv Uber ihre vielfaltigen Angebote und differenzierten
Methoden (zu den Definitionen ,Offene Jugendarbeit-aufsuchende Jugendarbeit* sieche Anhang).

Personelle Ausstattung

Grundsatzlich beinhaltet die Anstellung von einer Mitarbeiterin/einem Mitarbeiter in der Aufsuchenden Jugendarbeit
eine extreme Abhangigkeit von der Anwesenheit dieser Mitarbeiterin/dieses Mitarbeiters. In Zeiten von Urlaub, Fort-
bildung oder gar Krankheit muss die laufende Arbeit ruhen. Daher ist eine Moglichkeit der Verbesserung immer eine
sozialrdumlich orientierte Vertretungsregelung oder die enge Anbindung an eine Einrichtung der Offenen Kinder- und
Jugendarbeit. Optimal ist immer eine personelle Situation, die geschlechtsdifferenziert ist, also im optimalen Fall mit
Frau und Mann.



Selbstverstandnis der Mitarbeiterinnen

Die Mitarbeiterlnnen der Aufsuchenden Jugendarbeit brauchen ein klares Selbstverstandnis ihrer eigenen Rolle

als Frau/Mann und innerhalb ihrer Tatigkeit. Zudem wird ein hohes MaB an Kompetenzen bendtigt, z.B. aus den
Bereichen Gesprachsfuhrung, Organisation, Konzeptkompetenz, Beratungskompetenz und Kontakt-/Kommunika-
tionsfahigkeit. AuBerdem ist ein hohes Maf3 an Offenheit gegentber den Interessen- und Problemlagen der Madchen
und Jungen erforderlich.

Aufsuchende Jugendarbeit lebt von personaler Glaubwurdigkeit. Zu dieser zahlen auch die eigenen Starken und
Schwachen im praktischen Alltag fortlaufend zu reflektieren und die Grenzen des eigenen Handelns und Wirken
anzuerkennen und zu wardigen. Die Arbeit mit teilweise orientierungslosen, stigmatisierten und ausgegrenzten
Jugendlichen und jungen Erwachsenen erfordert daher besondere Sensibilitat, weshalb die Mitarbeiterinnen zu
den klassischen sozialpadagogischen Fahigkeiten zuséatzliche Kenntnisse und Erfahrungen vorweisen missen:

* Selbstbewusste und stabile Personlichkeit mit einem besonderen MaB an psychischer und physi-
scher Belastbarkeit,

* Uberdurchschnittliches MaB an Interesse, Motivation und Engagement,

* Vielfaltige und differenzierte Methodenkenntnisse,

» Entscheidungs- und Konfliktfahigkeit,

» Fahigkeit zum Umgang mit dem bestandigen Wechsel von Nahe und Distanz,

Fahigkeit der Selbstreflexion,
 Vertrauenswurdigkeit.

1.2 Bedeutung und Chance der Aufsuchenden Jugendarbeit

Die Mitarbeiterlnnen tragen im Rahmen ihrer Aktivitaten zur dffentlichen Darstellung jugendlicher Anliegen in der
Offentlichkeit bei. Mit geeigneten Formen der Offentlichkeitsarbeit, Gremienarbeit, Internetplattform usw. unterstiitzt
die Aufsuchende Jugendarbeit 6ffentlichkeitswirksam die Bertcksichtigung von Interessen und Bedurfnissen,

sowie Aktivitaten und Entwicklungen der jungen Menschen in der Gesellschaft. Sie befahigt Jugendliche und junge
Erwachsene daruber hinaus, ihre eigenen Interessen selbst zu artikulieren und zu vertreten, sowie wirksam innerhalb
der Gesellschaft durchzusetzen. Es ist somit zentrales Anliegen bzw. Ziel der Aufsuchenden Jugendarbeit, Madchen
und Jungen zum selbstverantwortlichen Handeln, zur gesellschaftlichen Teilhabe und ggf. zur politischen Mitwirkung
und Beteiligung zu motivieren, zu qualifizieren und entsprechende Anreize und Gelegenheiten dazu bereitzustellen.

Aufsuchende Jugendarbeit versteht sich immer als Teil des Gemeinwesens in dem sie tatig ist. FUr die Jugendlichen,
die in diesem Sozialraum leben, fuhlt sie sich zustandig, auch wenn diese nicht immer aktiv an den Aktivitaten und
Angeboten teilnehmen. Es gibt gravierende Veranderungen im Lebensbereich von Jugendlichen und jungen Erwach-
senen, welche sie immer im Blick haben muss! Kinder und Jugendliche fordern im Sozialraum als ihrem Lebensort
immer aktiver RAume, Platze und Orte als Treffpunkte ein. Um dies zu erméglichen, ist die aktive Vernetzung und
Verzahnung der Aufsuchenden Jugendarbeit vor Ort unverzichtbar. Mit den unterschiedlichen Angeboten und Aktivi-
taten tragt diese dazu bei, dass Madchen und Jungen auf unterschiedlichste Weise die Ressourcen im Sozialraum
nutzen kdnnen. Dadurch wird eine aktive Perspektivenbildung und gleichermaBen Partizipation erreicht. Der gesamte
Sozialraum wird von der Aufsuchenden Jugendarbeit als Ort betrachtet, wo Jugendliche und junge Erwachsene
leben und den sie gestalten sollen, wollen und kénnen. Aufgabe muss es sein, mit ihnen ihre eigenen Perspektiven-
vorstellungen zu entwickeln, sie bei der Umsetzung zu begleiten und ggf. Bedarfe an anderer Stelle anzumelden.

So wie kein Sozialraum dem anderen gleicht, so stellen sich auch die Bedurfnisse der Jugendlichen vor Ort
differenziert dar. Aufsuchende Jugendarbeit gestaltet sich, je nach ortlicher Ausgangslage und nach Sozialraum
in unterschiedlichen Arbeitsschwerpunkten und Auspragungen.

Ein paar bewéhrte, vielfach etablierte Angebote und Methoden der Praxis Aufsuchender Jugendarbeit werden daher
im weiteren Text der Handreichung noch detailliert dargestellt.



Die Angebote der Aufsuchenden Jugendarbeit sind fur junge Menschen lebensweltbezogene Moglichkeiten fur
Freizeitgestaltung, Kommunikation, Information, Lernen, Erleben, Entfaltung, Beratung, Orientierung, Hilfe und
Unterstutzung. Neben einem Angebot an Unterstitzung und Begleitung in Entwicklungsaufgaben und allgemeinen
Hilfen zur Lebensbewaltigung, bietet sie ein padagogisch begleitetes und moderiertes Angebot von Lern- und
Gelegenheitsstrukturen zur Personlichkeitsentwicklung von Jugendlichen und jungen Erwachsenen.

Die Leistungen der Aufsuchenden Jugendarbeit férdern die Interessen und die eigenen kreativen Fahigkeiten junger
Menschen und tragen durch vielfaltige Moglichkeiten zum sozialen Lernen bei. Sie vermittelt Uber Bildungsprozesse
zentrale soziale Kompetenzen und Schllsselqualifikationen. Der subjektorientierte Bildungsbegriff versteht Bildung
vor allem als Selbstbildung und férdert durch lebensweltorientierte Programsnme und Angebote personale, soziale,
kulturelle, politische, geschlechtsspezifische sowie interkulturelle Kompetenzen. Dies dient im besonderen MaBe den
Madchen und Jungen sowie jungen Frauen und Mannern zur Perspektivenbildung ihrer eigenen Lebenssituation vor
Ort. Und es erdffnet vielen die Chance, gesellschaftliche Teilhabe aktiv zu erfahren und an der einen oder anderen
Stelle mitzugestalten.

1.3 Zentrale padagogische Handlungsansatze der Arbeit

Die Arbeit der Aufsuchenden Jugendarbeit beruht auf einer Vielzahl padagogischer Handlungsansatze.

Fur die Handreichung wurden exemplarisch die vier weitreichsten ausgewahlt und nachfolgend kurz dargelegt:
Lebenswelt- und alltagsorientierter Ansatz, Sozialraumorientierter Ansatz, Geschlechtsspezifischer Ansatz und
Kulturdifferenzierter Ansatz.

Lebenswelt- und alltagsorientierter Ansatz

Jugendliche und junge Erwachsene (Madchen und Jungen/Frauen und Méanner) stehen im Mittelpunkt unserer
taglichen Arbeit. Um auf sie eingehen zu kénnen gilt es, ihre Situationen, Bedlrfnisse, Interessen und Winsche zu
erkunden und zu erkennen. Wir fragen aktiv nach, wir erkundigen uns, was sie brauchen und wie es ihnen geht.

Die Unterschiede im Verhalten von M&dchen und Jungen im &ffentlichen Raum (Raumaneignung, Entscheidungs-
und Beteiligungsformen, Interessenswahrnehmung u.a.) und im taglichen Umgang miteinander (Geschlechterhierar-
chie, Artikulationsmdglichkeiten u.a.) bertcksichtigen wir in unserer Arbeit. Dabei erhalten wir wichtige Informationen
Uber ihr soziales Leben, ihre Einstellungsmuster und ihre Vorlieben. Darauf bauen wir unsere Angebote auf.

Wir achten auf die Veranderungen und Entwicklungen bei unseren Adressatlnnen, die in dieser Altersstufe besonders
ausgepragt sind. Themen aus Schule, Familie, Freizeit, Ausbildung sowie weitere differenzierte Bedurfnisse erfassen
und beachten wir aktiv. Die von uns initiierten Angebote, Aktionen und Projekte entstehen in der Kommunikation mit
den Jugendlichen bzw. jungen Erwachsenen oder werden von uns bedarfsgerecht initiiert.

Sozialraumorientierter Ansatz

Aufsuchende Jugendarbeit versteht sich als Teil des Sozialraums in dem sie tatig ist. Fur die Jugendlichen, die in
diesem Sozialraum leben, fihlen wir uns zustandig, auch wenn sie nicht bzw. nicht immer an unseren Aktivitaten und
Angeboten teilnehmen. Es gibt gravierende Veranderungen im Lebensbereich von jungen Menschen. So I6sen sich
z.B. traditionelle Vorstellungen und Normen der Formen des Zusammenlebens (Ein-Eltern-Familien, Lebenspartner-
schaften ohne Ehe) wie auch die Vorstellungen Uber Geschlechterrollen (was Frau/ Mann ist und was erwartet wird)
zusehends auf.

Die traditionellen Lebensentwurfe z.B. als Handwerker, Arbeiter, Angestellter, Akademiker, die es friher gab, verlieren
an Bedeutung. Individualisierung und Ausdifferenzierung der Lebenslagen heift, dass Jugendliche und junge
Erwachsene unter vielen Moglichkeiten (Schulformen, Ausbildungsmaglichkeiten, Lebensformen) auswéahlen kénnen.
Dies gelingt ihnen umso besser, je mehr ihnen soziale, finanzielle oder/und personelle Ressourcen zur Verfligung



stehen. Diese Jugendlichen stehen oftmals unter einem hohen Leistungs- und Erwartungsdruck von Erwachsenen.
Im Gegensatz dazu sind Jugendliche mit wenig oder keinen Ressourcen benachteiligt und oftmals Verlierer. Madchen
finden sich zudem zwischen angeblicher Chancengleichheit und realer Benachteiligung auf dem Arbeitsmarkt wieder.

Es gibt unterschiedliche Bewaltigungsstrategien (konstruktive, destruktive), mit denen die Jugendlichen und jungen
Erwachsenen sich diesen Herausforderungen stellen. Sie missen heute eine ,eigene” Biographie und Lebens-
planung mit hohem Risikofaktor gestalten. Dafir brauchen sie alle Hilfen und Ressourcen, die der Sozialraum zur
Verfligung stellt. Die Adressatinnen mit eher negativen Bewaltigungsstrategien werden haufig als ,Storfaktor” wahr-
genommen. Sie brauchen Hilfen und Unterstitzung, um konstruktive Bewaltigungsstrategien entwickeln zu kénnen.
Die beschriebene Situation verdeutlicht, dass es auch darum geht eine Vermittlungs- und Verstandigungsfunktion
zwischen Jugendlichen und Erwachsenen einzunehmen.

Geschlechtsspezifischer Ansatz

Eine auf Madchen und Jungen positiv und praventiv ausgerichtete Aufsuchende Jugendarbeit beinhaltet die
geschlechtsspezifisch reflektierte Arbeit mit beiden Gruppen. Dies muss Inhalt unserer alltaglichen Arbeit sein und
fur alle Schwerpunkte gleichermaBen gelten. Wir kénnen die ,Kultur der Zweigeschlechtlichkeit” unserer Gesellschaft
in der konkreten Arbeit nicht ausblenden, sondern mussen vielmehr den daraus entstehenden Einschrankungen
entgegenwirken. Hinzu kommt, dass sich Geschlechtlichkeit zunehmend weiter differenziert, so mussen auch junge
Menschen sich zurechtfinden, welche als Transgender leben. Madchen und Jungen erhalten von den unterschied-
lichsten Seiten (Eltern, Padagoglinnen, Freundinnen u.a.) eine meist Uberholte Zuweisung ihrer Geschlechterrolle.

Es liegt hier an uns, im taglichen Umgang solchen Entwicklungen entgegenzuwirken und mit M&dchen und Jungen
Alternativen zum traditionellen Rollenstereotyp von Weiblichkeit und Mannlichkeit zu entwickeln. Die Geschlechterhie-
rarchie wird gerade in der Pubertat heftig praktiziert, was oftmals zur Folge hat, dass Jungen alles Weibliche (z.B. die
Spiele und Verhaltensweisen der Madchen) abwerten und Madchen sich zuricknehmen und unterordnen. Zudem
wollen und sollen Madchen und Jungen ihre eigene Kérperlichkeit entwickeln. Es ist wichtig, ihnen daftr in dieser
Phase ihres Lebens entsprechende Méglichkeiten zu schaffen.

Fur die Entwicklung einer alternativen Geschlechterrolle sind gedankliche Spiel- und Freirdume notwendig. Es gilt,
Perspektiven fir Madchen und Jungen gleichermaBen zu entwickeln und die gemachten Wahrnehmungen in die jewei-
ligen Situationen einflieBen zu lassen. Wichtiger Aspekt einer geschlechtsspezifisch reflektierten Arbeit mit Madchen
und Jungen muss auch das Thema ,Gewalt” sein. Die Tatsache, dass Gewalt unter Jugendlichen meist von Jungen
ausgeht und dabei Uberwiegend Madchen aber auch Jungen Opfer sind, muss in unserer Arbeit Einfluss finden.

Kulturdifferenzierter Ansatz

Kultur wird als vielschichtiger Begriff erfahren, der so unterschiedliche Konzepte wie das einer ,Jugendkultur®, einer
»Szenekultur” oder einer ,kulturellen Identitat* umfasst. Kultur wird also grundsatzlich als Ressource bei unseren
Adressatinnen bewertet. Die dadurch resultierenden Kompetenzen und Erfahrungen sind Teil unseres taglichen
Umgangs mit Jugendlichen und jungen Erwachsenen. Der Blick fur die Besonderheiten von Menschen mit Migrati-
onshintergrund ist somit unverzichtbar und wird demnach gleichberechtigt berdcksichtigt.

Die Inklusion von Jugendlichen mit Migrationshintergrund und deren Teilhabe an den Angeboten der Aufsuchenden
Jugendarbeit stellen aus fachlicher Sicht eine der groBten aktuellen Herausforderungen in der Alltagsarbeit dar. Inklu-
sion versteht sich hier als ein wechselseitiger Prozess. Dieser fordert Jugendliche mit Migrationshintergrund heraus,
sich der Struktur der Aufsuchenden Jugendarbeit zu 6ffnen. Im gleichen MaB verlangt er aber der Struktur vor Ort ab,
sich den Bedurfnissen von jungen Menschen mit Migrationshintergrund zu 6ffnen. Sollen sich Lebensbedingungen
von Jugendlichen und jungen Erwachsenen mit unterschiedlicher kultureller Vielfalt nachhaltig verandemn, so mussen
diese direkt von den Angeboten der Aufsuchenden Jugendarbeit erreicht werden. Um dies zu schaffen bedarf es bei
den Mitarbeiterinnen hoher Sensibilitat fur interkulturelle Fragen des Alltagslebens vor Ort.



1.4 Regulare ,,Grenzen“ der Arbeit vor Ort

Aufsuchende Jugendarbeit kommt in unterschiedlichster Weise an ihre Grenzen, was gleichermaBen Ausdruck ist
von gesellschaftlicher Realitat und professionellem Verstandnis des eigenen Handelns. So kommt Aufsuchende
Jugendarbeit vor Ort immer an ihre Grenzen, wenn ihr ein ordnungspolitsicherer Auftrag zugrunde gelegt wird.
Mitarbeiterlnnen dienen nicht als Kontrollpersonen im 6ffentlichen Raum. GleichermaBen ist sie nicht automatisch
ein Entwicklungsgarant fur Jugendliche und junge Erwachsene. Selbst wenn diese durch Angebote und Aktivitaten
der Arbeit vor Ort erreicht werden bedeutet dies keinesfalls, dass die individuellen Ressourcen der Adressatinnen
ausreichen, um perspektivisch positive Situationsveranderungen dauerhaft zu gestalten.

Die Personlichkeit der Padagoginnen kann, gerade unter dem Aspekt eines professionellen Handelns, immer wieder
Grenzen im Alltag beschreiben. Mitarbeiterinnen sind nicht frei von Sympathie oder auch Antipathie im Umgang

mit den Adressatinnen, was ihre Glaubwurdigkeit im Alltag ausmacht. Hierzu zahlt dann auch der offene und aktive
Umgang mit den eigenen Angsten. Ob nun gegenuiber spezifischen Themenstellungen oder einzelnen Adressatinnen,
macht hier keinerlei Unterschied.

Letztendlich ist die Aufsuchende Jugendarbeit mit inrem Gelingen in besonderer Weise von der Akzeptanz ihrer
Adressatinnen vor Ort abhangig. Madchen und Jungen entscheiden selbstbestimmt, welchen Kontakt sie im Alltag
zulassen und inwieweit sie die Angebote und Aktivitaten nutzen. Wenn sie den Nutzen fur sich nicht erkennen

und nicht erreichen lassen (wollen), dann stellt auch dies eine Grenze der Arbeit vor Ort dar. Die Freiwilligkeit der
Jugendlichen und jungen Erwachsenen drickt sich im besonderen MaBe dadurch aus, dass sich hierdurch ebenfalls
Grenzen unserer Arbeit ergeben kénnen. Es bleibt ihnen immer selber Uberlassen ob, und falls ja, in welchem
Umfang sie unsere Angebote nutzen wollen.












2.1 Aufsuchende Jugendarbeit im Sozialraum

Wir gehen an Orte und Platze, an denen sich Jugendliche im Sozialraum aufhalten und treffen. Dabei unterscheiden
wir Platze (,AuBen” wie z.B. Bahnhof, Anlage des Einkaufszentrums, Griinanlage, Parkplatz), die sich im Freien
befinden und wo wir als ,Gast"! auftreten, von Orten (,Innen” wie z.B. Sportzentrum, Jugendzentrum, Jugendraume),
wo Méadchen und Jungen selber auch Besucherinnen bzw. Gaste sind. Die Platze (,AuBen®) werden meist von den
Jungen dominiert, die Madchen treffen wir haufig eher ,Innen” an. Wir stehen ihnen fur ihre Ideen, Anregungen,
Sorgen und Probleme als Ansprechpartnerln zur Verflgung.

Jugendliche werden insbesondere an den Platzen und Orten aufgesucht, wo sie sich in ihrer Freizeit aufhalten. Dabei
werden besonders auch solche Jugendliche angetroffen, welche als , sozialraumlich desorientiert” beschrieben
werden. Hierbei handelt es sich zum Teil um Jugendliche mit individuellen Problemen (z.B. Perspektiviosigkeit,
Schulleistungsdefizit, Langeweile, Orientierungslosigkeit in beruflichen Fragen, Drogenkonsum, Gewaltbereitschaft,
Straffalligkeit). Diese Probleme differieren zwischen Madchen und Jungen, so dass es auch hier differenzierter
Vorgehensweisen bedarf. Zum anderen begegnen Jugendliche oftmals Vorurteilen (Drogenkonsum, Straffalligkeit
u.a. werden unterstellt) von auBen, weil sie sich an 6ffentlichen Platzen in Gruppen treffen.

Unsere Adressatinnen kénnen in ihrem gewohnten Umfeld leichter auBern, was sie bewegt, was ihnen fehlt oder was
ihnen Probleme bereitet. Ein weiteres Anliegen ist fur uns, das Kennenlernen der Jugendkultur und Jugendszene
sowie ein Gespur fur die Jugendlichen zu entwickeln : Wie verhalten sie sich? Was bewegt sie? Umgang zwischen
Mé&adchen und Jungen sowie untereinander.

Exemplarische Ziele

* Jugendlichen die Kontaktaufnahme mit Erwachsenen erméglichen,

* Winsche — Bedurfnisse — Interessen von M&dchen und Jungen untereinander und gegenuber Erwachsenen
erkennen und &auBern lernen,

* Personliche Probleme, Angste und Sorgen erkennen und mitteilen lernen,
» Sozialkompetenz erweitern (Konflikt- und Gesprachskultur untereinander sowie mit Erwachsenen),

 Jugendliche und junge Erwachsene befahigen und starken bei der Sicherung von Raumen und Platzen,
die sie als Treffpunkte bendtigen,

» Jugendliche und junge Erwachsene befahigen, sich Uber vorhandene Ressourcen (Beratung, Information)
Informationen einzuholen und sie zu nutzen.

Spezifische Anforderungen

Die Aufsuchende Jugendarbeit setzt ganz spezifische Prinzipien voraus. Im Umgang mit den Informationen der
jeweiligen Madchen und Jungen gilt das Prinzip der Verschwiegenheit gegeniber Dritten, und zudem wird jedem/
jeder das Recht auf Anonymitat eingerdumt. Es liegt also immer in der Hand des Adressaten/der Adressatin, ob sie
uns namentlich bekannt sein wollen und inwieweit Daten notwendigerweise an Dritte weitergegeben werden durfen
und kénnen.

Vertrauen muss erst aufgebaut werden, und zudem ist zeitliche und personelle Bestandigkeit sehr bedeutsam. Daher
ist Kontinuitét in der taglichen Arbeit sowie im langerfristigen Prozess eine wichtige Voraussetzung fur diese Arbeit.
Zwischen Mitarbeiterinnen und Adressatinnen muss ein offener und ehrlicher Kontakt bestehen.

Die Mitarbeiterlnnen machen ihre Rolle, Aufgaben und das Kontaktnetz (notwendig fur Problembewaltigung) trans-
parent gegenuber den Jugendlichen. Hinzu kommt die Verbindlichkeit im Umgang mit Absprachen und Vereinba-
rungen, um den Jugendlichen und jungen Erwachsenen ein verlasslicher Partner/eine verlassliche Partnerin zu sein.
Notwendig ist vor allem eine akzeptierende Haltung gegentber den Jugendlichen — die jeweiligen Lebensweisen und
Vorstellungen werden von uns an ihren Orten und Platzen respektiert. Zudem darf es nicht zu einer ,Pédagogisierung*”



der Raume kommen. Dies meint, dass die angetroffenen Jugendlichen Freirdume und Schutzraume benétigen,
wo sie unter sich sind und somit die Padagoglnnen nicht standig prasent sein durfen. Vielmehr entscheiden die
Adressatinnen selber, ob und inwieweit sie Kontakt und Kooperation mit den Mitarbeiterinnen winschen.

Umsetzung

In der Regel findet die Aufsuchende Jugendarbeit am Nachmittag oder Abend regelmaBig zwei- bis dreimal
wochentlich statt. Zeitlich umfasst dies rund 10 Stunden Aufwand pro Woche, wobei es je nach Jahreszeit und
aktuellen Angebots- und Projektvorhaben zu Schwankungen bei der Haufigkeit oder dem Umfang kommen
kann. Es werden die unterschiedlichsten Gruppierungen und Einzelpersonen bei unserer Arbeit angetroffen,
das differiert sehr stark nach den unterschiedlichen Sozialrdumen in welchen wir tatig sind. Immer wieder
treffen wir auf Einzelpersonen und auch Kleingruppen (max. 4 Personen) in einem sehr groBen Altersspektrum.
Gerade bei solchen Kleingruppen herrscht haufig eine hohe Bestandigkeit, was das gemeinsame Auftreten
betrifft — neben der Freizeit treffen wir sie auch im schulischen Bereich meist gemeinsam an. Das ermdglicht

in vielen Fallen eine langerfristige Arbeit mit den Jugendlichen. Die Inhalte unserer Kontakte ergeben sich
speziell aus der Rolle, die wir bei der Aufsuchenden Arbeit einnehmen. Wir horen ihnen zu, was sie bewegt und
interessiert (Fragen zu Befinden, Schule, Problemen, Familiensituation, Freizeitinteressen etc.) und tauschen
Informationen zu den unterschiedlichen Themen aus. Neben dem Zuhéren gilt es, den Madchen und Jungen
auch eigene Erfahrungen aus der Kinder- und Jugendzeit zu vermitteln. Oftmals nehmen wir eine Vermittlerrolle
zwischen den Madchen/Jungen und den Erwachsenen (z.B. Offentlichkeit, Anwohner, Gemeinde, Eltern) bei
anstehenden Fragen und Problemen ein.

2.2 Information und Beratung fiir Kinder und Jugendliche sowie
Eltern und Erziehungsberechtigte

Wir informieren Kinder und Jugendliche Uber die Moglichkeiten (z.B. Freizeit, Beratung, Hilfe) im Sozialraum sowie
Eltern und Erziehungsberechtigte Uber die aktuelle Situation der Kinder und Jugendlichen vor Ort. Hier in diesem
Bereich die Kinder mit im Blick zu haben entspricht der praventiven Ausrichtung Aufsuchender Jugendarbeit. So
haben diese frihzeitig die Chance Uber den Sozialraum eingehend informiert zu sein.

Wir beraten Madchen und Jungen bei Problemen, Sorgen und Néten. Zudem begleiten wir im Einzelfall Kinder und
Jugendliche in Krisenzeiten und/oder vermitteln weitere Hilfen und Unterstitzung. Wir beraten Eltern und Erziehungs-
berechtigte, wenn sie Probleme, Angste oder Sorgen mit und um ihre Kinder und Jugendlichen haben. Kinder und
Jugendliche sollen informiert sein Uber ihre Mdglichkeiten im Gemeinwesen. Madchen und Jungen haben vielfaltige
Entwicklungsaufgaben: Sie haben oftmals Probleme und Angste (Schule, Beziehung, Freundschaft, Elternhaus,
Arbeitslosigkeit, Sexualitat, Freizeitverhalten, Stigmatisierung, Krankheit u.a.), bei denen sie Unterstitzung und
Begleitung brauchen.

Dabei handelt es sich u.a. um die Akzeptanz der eigenen Koérperlichkeit, besonders bei denen, die nicht der
Schonheitsnorm entsprechen (z.B. zu dick oder zu klein sind), des Weiteren um den Erwerb der emotionalen
Unabhangigkeit vom Elternhaus und die damit einhergehende Entwicklung einer eigenen Identitat. Ebenfalls geht
es um die Findung der sozialen Geschlechterrolle oder die wirtschaftliche Selbstandigkeit.

In der Pubertét orientieren sich Madchen und Jungen im besonderen MaBe an stereotypen Bildern von Weiblichkeit

und Mannlichkeit und verhalten sich typisch weiblich oder mannlich. Madchen und Jungen bedurfen der Begleitung
und Unterstltzung bei der Entwicklung von Alternativen zu einem einschrankenden Rollenverstandnis. Um dies alles
zu bewaltigen, bedarf es oft dem Annehmen von Angeboten im Freizeit-, Hilfe- und Betreuungsbereich.

Eltern und Erziehungsberechtigte sind oftmals Uberfordert mit ihrer erzieherischen Aufgabe. Eltern sollen namlich mit
ihren Kindern im familiaren Kontext die stete Diskussion und Auseinandersetzung suchen, Werte vermitteln und Gren-
zen setzen. Nur wenn die Jugendlichen dies erfahren, bekommen sie ein Gefuhl fur die Moglichkeiten und Grenzen



ihres Verhaltens. Eltern haben es nicht einfach, z.B. missen sie damit fertig werden, dass die Jugendlichen die
Jugendkulturen (Musikstile, Kleidung, Drogen u.a.) haufig wechseln. Wir informieren sie Uber die aktuellen Tendenzen
(Jugendkultur) und Problemlagen im Jugendalter vor Ort. Dartber entwickelt sich ein weitergehendes Verstandnis
von Seiten der Eltern/Erziehungsberechtigten. Dies ist oftmals Voraussetzung fur die notwendigen Gesprache mit
Kindern und Jugendlichen.

Exemplarische Ziele

- Kinder und Jugendliche sollen Ubersicht und Wissen ber die Zugénge zu den jugendspezifischen Angeboten
(Freizeitangebote, Beratung, Hilfen u.a.) erhalten,

- Institutionelle Kompetenz erwerben (Fahigkeit, Antrage zu stellen, z.B. Arbeitsamt, Sozialamt),

- Sich aus Notlagen befreien lernen (Obdachlosigkeit, Drogenkonsum, sexueller Missbrauch u.a.),
- Probleme I6sen lernen,

- Informiert sein Uber Jugendkultur,

- Beféhigung zum Gespréach (Eltern/Erziehungsberechtigte mit Kindern und Jugendlichen).

Spezifische Anforderungen

In diesem Schwerpunkt fallt der Verschwiegenheit und Anonymitat ebenfalls eine entscheidende Bedeutung zu. Um
die Adressatlnnen entsprechend informieren und beraten zu kénnen, muss unser Prinzip als Mitarbeiterin zudem
immer lauten : gut informiert zu sein. Denn nur so besteht die Moglichkeit zur Information, Unterstitzung und Hilfe.
Wichtig ist es fur uns zu héren, wie die Kinder und Jugendlichen selber ihre Situation und die daraus resultierenden
Probleme sehen und deuten, um dann die Vorgehensweise (Problemlésung) gemeinsam mit ihnen entwickeln

zu koénnen.

Situatives Beraten ist ein weiteres Prinzip unserer Arbeit - also auch ohne feste Themen und Zeiten als Gesprachs-
partnerln bereit zu sein. Der Umfang der Information und Beratung wird von den Kindern und Jugendlichen selbst
festgelegt. Nur so kdnnen die zuvor benannten Ziele mit und fUr die Adressatinnen erreicht werden. FUr uns ist es
ebenfalls wichtig, die Anliegen der Erwachsenen ernst zu nehmen und entsprechende Informations- und Beratungs-
angebote zu ermdglichen.

Umsetzung

Kurzberatung

Kurzberatungen erfolgen meist wahrend der Aufsuchenden Arbeit als spontane, situative Handlung und dauern
je nach Interessen- oder Problemlage zwischen funf und sechzig Minuten. Themen sind Fragen zu Befinden,
Schul- und Ausbildungssituation, Problemlagen, Familien- und Freizeitsituation. Unsere Rolle liegt im Zuhéren
und gegebenenfalls Aufnehmen der gewonnenen Erkenntnisse in die weitere Beratungs- und Projektarbeit.

Vereinbarte Beratungen

Diese ergeben sich aus vorherigen Kurzkontakten oder auch direkten Anfragen mit einer Dauer von dreiBig bis
einhundertzwanzig Minuten. Themen sind hier ebenfalls z.B. Schwierigkeiten mit Partnerln oder Freundinnen,
die aktuelle Schul- oder Ausbildungssituation und auch Situationen innerhalb der Familie. Die vereinbarte
Beratung findet im geschutzten Rahmen, wie z.B. dem Buro des Jugendhauses, statt. Unsere Rolle ist es mit
den Madchen und Jungen gemeinsam nach Ideen, Anregungen und Problemldsungen zu suchen und deren
Umsetzung zu organisieren.



Langerfristige Beratung und Begleitung

Die zuvor beschriebene vereinbarte Beratung kann dann zu einer langerfristigen Beratung und Begleitung
fuhren, mit einer Dauer von einer Woche bis zu sechs Monaten. Hier finden wir uns in der Rolle eines/einer
permanenten Ansprechpartner(s)/in, der/die die gemeinsam erarbeiteten Vorgehenseisen begleitet und in
Krisensituationen zur Stelle ist.

Information

Eine Moglichkeit ist die Nutzung des luxemburgischen Jugendinfolabels. Dieses zielt darauf ab, die Koordina-
tion zwischen den verschiedenen Akteuren der Jugendinformation zu verbessern, den Erfahrungsaustausch
zu erleichtern sowie Good-Practice auf nationaler und regionaler Ebene zu verbreiten. Zudem ergeben sich

in der Umsetzung vor Ort weitere Moglichkeiten der Information : Diese gestaltet sich durch die Erstellung

von Infobroschdiren (Projekt- und Aktionsinfo, Jugendbroschire mit allen Jugendaktivitaten im Sozialraum
u.a.) und deren Prasentation, sowie die Verteilung von Infomaterialien weiterer Institutionen (Jugendzentrum,
Beratungsstellen, Arbeitsamt, Soziale Dienste, Sportvereine u.a.) vor Ort. Eine weitere Moglichkeit ist fur uns
das Informationsgesprach, welches wir sowohl mit Einzelnen, wie auch mit Gruppen (Verbandlich organisierte
Jugendliche, Projektgruppen u.a.) und Schulklassen fuhren. Sie ergeben sich zufallig oder auch vereinbart,
sind zeitlich unbegrenzt und finden Uberall im Sozialraum statt.

Vermittlungs- und Verstandigungsarbeit

Zudem leisten wir Vermittlungs- und Verstandigungsarbeit mit unterschiedlichen Personen z.B. Mitarbeiterlnnen
der Verwaltung vor Ort, Jugendlichen und Erwachsenen, Jugendlichen untereinander in Gruppen und

Cliquen. Sie ist somit spontan oder auch langerfristig angelegt. Die Themen sind sehr vielfaltig gefasst: von
der Belastigung eines Anwohners tiber den Larm eines Treffounkts, die Uberlegungen zu neuen jugendspe-
zifischen Angeboten bis hin zu Diskussionen innerhalb von Gruppen und Cliquen zur Problemlésung bei
Krisensituationen. Unsere Rolle ergibt sich in diesem Bereich aus den jeweilig beteiligten Gruppierungen und
ihren Erwartungen und Problemen, z.B. als Vermittler zwischen Erwachsenen und Jugendlichen sowie den
unterschiedlichen Interessen der Madchen und Jungen innerhalb von Gruppen.

2.3 Aktionen, Gruppen und Projekte mit Jugendlichen und
jungen Erwachsenen

Wir nehmen Ideen und Anregungen der Jugendlichen (z.B. den Bedarf an Treffpunkten ,Innen” und , Auen®,
Freizeitmdglichkeiten, Informations- oder Beratungsbedarf) auf. Dieses geschieht bei den vorher benannten
Informations-, Beratungs- und Begleitungsangeboten sowie aus direkten Anfragen. Wir planen bzw. schaffen mit
ihnen die strukturellen Voraussetzungen fur die Umsetzung ihrer Winsche und Vorstellungen in Aktionen, Gruppen
und Projekten. Des Weiteren initiieren wir Aktionen und Projekte, die der Pravention dienen (Soziale Kompetenzen,
Perspektivenbildung, Gewaltbereitschaft, Drogenmissbrauch, Jugenddelinquenz u.a.).

Wir geben den beteiligten Jugendlichen und jungen Erwachsenen die Méglichkeit, eigene Vorstellungen und Ideen
zu artikulieren. Sie sollen lernen, diese umzusetzen und die sich daraus ergebenden unterschiedlichen Prozesse
bewusst zu erleben und zu gestalten. Wir achten darauf, dass wahrend diesem Prozess gemeinsam Entscheidungen
getroffen und umgesetzt werden. Zudem gilt es, die wahrend der Durchfihrung auftauchenden Probleme (z.B. in der
Gruppe, fehlende Kompetenzen, Schwierigkeiten mit der Zielformulierung) mit den Beteiligten zu bearbeiten. Diese



kénnen dabei ebenfalls lernen Rahmenbedingungen (Raume, Finanzen, Personal, Verantwortlichkeit, Strukturen
u.a.) realistisch einzuschatzen. Sie sollen somit aktiv Erfahrungen sammeln in der Auseinandersetzung mit Rahmen-
bedingungen und deren Veranderbarkeit. Sie kdnnen bei der Umsetzung ihrer Vorstellungen und Ideen ihre eigene
Kreativitat, ihre Fahigkeiten und Kenntnisse entdecken und erweitern.

Exemplarische Ziele

- Jugendliche und junge Erwachsene kénnen ihre Fahigkeiten erkennen und entwickeln
(musikalisch, sportlich, sozial, handwerklich),

- Veranderbarkeit von Gegebenheiten im Sozialraum Gber aktives Engagement erfahren,
- Selbstandige sinnvolle Freizeitgestaltung erlernen,
- Verstandnis erhalten fir kommunale Entscheidungsprozesse,

- Madchen und Jungen kénnen Eigenkompetenz (Entscheidungen, Ausdauer, Frustrationsfahigkeit,
Realitdtswahrehmung u.a.) erlernen und ausweiten,

- Sozialkompetenz (Gesprachskultur, Konfliktfahigkeit, Kooperationsfahigkeit, Toleranz u.a.) erlernen
und erproben,

- Politische Kompetenz (Gemeinwesen aktiv erfahren, Auseinandersetzung mit politischen Gremien u.a.)
erfahren und erleben,

- Auseinandersetzung mit Rollenverhalten, Rollenerwartungen und Rollenzuweisungen sowie Kennenlernen
und Entwickeln von Alternativen.

Spezifische Anforderungen

Unser Prinzip in diesem Schwerpunkt ist eine grundsatzliche Offenheit fir Ideen und Anregungen, welche uns

von den Jugendlichen und jungen Erwachsenen zugetragen werden. Daraus ergibt sich, dass es unabdingbar

ist, Strukturen im Sozialraurm und Entscheidungsprozesse den Beteiligten transparent zu machen und gleichzeitig
die unterschiedlichen Interessenslagen aller Beteiligten (Kinder und Jugendliche, Eltern, Fachbasis, Verwaltung,
Politikerinnen, Lehrerinnen, Polizei u.a.) zu berdicksichtigen. Ein weiteres Prinzip wahrend des gesamten Prozesses
ist es, die Frustrationsgrenzen der Jugendlichen und jungen Erwachsenen (bei méglichen Umsetzungsprozessen
im Sozialraum) zu berticksichtigen und zu erweitern.

Umsetzung

Gruppenangebot

Dieses ergibt sich aus den Interessenlagen der Beteiligten, wobei die Gestaltung und Durchfihrung langerfris-
tig geplant und vorbereitet wird. Grundsatzlich ist klar, dass eine solche Gruppenarbeit (z.B. Aktionsgruppe,
Sportgruppe), bedingt durch sich immer wieder verandernde Interessenlagen der Jugendlichen oder uniber-
windbare Probleme bei der Umsetzung, flexibel gestaltet wird. Unsere Rolle ist daher vielfaltig (Organisatorin,
Vermittlerin, Unterstutzerin) und ergibt sich auch aus dem regelmaBigen Kontakt mit den jeweils laufenden
Gruppen. Die Teilnehmerzahl schwankt zwischen 6 und 10 Personen und bleibt bis zu einem gewissen Grad
offen fur Quereinsteiger/innen.

Projekte

In Form von Projekten wird den Jugendlichen und jungen Erwachsenen die Umsetzung von Ideen ermdglicht.
Sie bekommen Informationen und sammeln Erfahrungen. Dabei unterscheiden wir die von Jugendlichen
initiierten Projekte von denen, die wir initiieren. Sie sind normalerweise zeitlich begrenzt, kénnen sich aber auch
in regelméaBigen Abstanden wiederholen.



Aktivitaten

In unterschiedlichen Aktivitaten (z.B. Ferienaktivitaten und Ausflige, Praventions- und Informationsangebote,
Vermittlungsangebote) werden aktuelle Anregungen und Ideen umgesetzt. Hier geht die Initiative von uns
aus und wir versuchen bereits im Vorfeld, bei der Planung sowie bei der jeweiligen Durchfihrung interessierte
Madchen und Jungen zu beteiligen.

2.4 Ressourcen fiir Jugendliche und junge Erwachsene sichern
und erschlieBen

Aus den gemeinsamen Gesprachen mit Jugendlichen, Nachfragen von ihnen und den fehlenden Ressourcen, die wir
als Experten wahrnehmen, ergeben sich die Aufgaben flr die Ressourcensicherung und Ressourcenerweiterung. Als
nachster Schritt wird lokalisiert, was genau gebraucht wird und wer zur Sicherung bzw. Schaffung zustandig ist. Im
weiteren Verlauf werden wir entweder tatig (z.B. Gesprache mit Mitarbeiterlnnen der Verwaltung oder Politik, Kolleg-
Innen aus der Fachbasis, Lehrerinnen, Sponsoren) oder wir untersttitzen die Jugendlichen bei der Sicherung bzw.
Schaffung der bendtigten oder gewlinschten Ressourcen. Zudem kann es sich auch um Ressourcen fir Erwachsene
im Zusammenhang mit Kindern und Jugendlichen handeln (Information, Beratung u.a.). Es fehlen oftmals Ressour-
cen oder sie sind vorhanden aber nicht zuganglich bzw. es droht eine Ressourcenminderung (Verlust, Einschrankung
u.a.). Hierbei handelt es sich zum einen um strukturelle Ressourcen (Raum, Geld, Zeit u.a.), zum anderen um perso-
nelle Ressourcen (Ansprechpartnerinnen, Kooperationspartnerlnnen, Hausmeisterln u.a.). Es ist fir den Sozialraum
von groBer Bedeutung, auf mogliche Defizite bei den unterschiedlichen Ressourcen, die Jugendliche aktuell fur ihre
Entwicklung brauchen, friihzeitig aufmerksam zu machen. Insbesondere Madchen bedurfen hier einer besonderen
Férderung. Dies drickt sich durch die Unterstutzung bei der Aneignung von Raumen, der Installierung von speziellen
Madchenangeboten wie auch der Beseitigung von verdeckten Benachteiligungen aus. Den herkdmmlichen Institu-
tionen (Familie, Schule, Ausbildungseinrichtungen u.a.) fallt es immer schwerer, ihren Aufgaben gerecht zu werden,
die Jugendlichen bei ihnrem Weg in die Gesellschaft zu unterstitzen. Die Adressatinnen miussen selber entscheiden,
sie mussen ihre eigene Biographie innerhalb der heutigen ,Risikogesellschaft” entwickeln. Darum brauchen sie den
sozialen Austausch mit Gleichaltrigen (Raume, Gelegenheiten) sowie Information, Beratung und vieles andere mehr.

Exemplarische Ziele

- Defizite bei den Ressourcen miteinander erkennen, erkunden und &ffentlich machen,

Sicherung bzw. Ausweitung von Ressourcen,
- Ressourcen nutzen und schaffen lernen,
- Erweiterung und Veranderung der Ressourcen in der Gemeinde durch Eigeninitiative erfahren,

Schaffung spezieller Freiraume fur Madchen/Jungen.

Spezifische Anforderungen

Um in diesem Schwerpunkt voranzukommen, ist neben dem Prinzip der Transparenz (Problemlagen, Interessen,
Rechtsfragen, Argumente u.a.) gegenuber allen Beteiligten im Besonderen auch die Situations- und Bedarfsbezogenheit
wichtig. Dies bedingt oft eine ganz bewusste Lobbyarbeit fur die Kinder und Jugendlichen sowie die standige
Vermittlung zwischen den unterschiedlichen Interessenslagen von Kindern/Jugendlichen und Erwachsenen.
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Umsetzung

Gesprache

Dieser Schwerpunkt zeichnet sich durch vielfaltige Gesprache aus. Neben den zuvor bereits detailliert
beschriebenen Informations- und Beratungsgesprachen spielen hier Verhandlungs-, Vermittiungs- und
Klarungsgesprache eine herausragende Rolle. Die Vermittlungs- und Klarungsgesprache sind sowohl unter den
Madchen und Jungen notwendig, wie auch zwischen Jugendlichen und Erwachsenen. Wenn es sich um Situ-
ationen zwischen den Madchen und Jungen handelt, dann finden wir uns meist in der Rolle des ,Schlichters®
wieder. Die Situationen werden meist bedingt durch unterschiedliche Vorstellungen und Ideen, Reibereien um
Kompetenzen und Aufgabenverteilung sowie ganz regulare Entscheidungsprozesse innerhalb der Gruppen.

In Situationen zwischen Erwachsenen und Jugendlichen sehen wir uns meist als , Vermittlerin“ zwischen den
unterschiedlichen Vorstellungen und Anliegen. Zudem treten wir auch als Schlichterln auf, wenn eine Situation
(z.B. die Larmbelastigung an einem Treffpunkt) zu eskalieren droht. Auch kann es sich um familiare Situationen
handeln, wo wir von den Jugendlichen als Vermittlerin und Schlichterln angefordert werden.

2.5 Kontakt, Kooperation und Vernetzung auf gesellschatftlicher,
politischer und fachlicher Ebene

Wir pflegen Kontakte auf regionaler und Uberregionaler Ebene zu relevanten gesellschaftlichen, politischen und
fachlichen Gruppierungen. Miteinander arbeiten wir an aktuellen fachlichen Fragen. Zudem kooperieren wir im
Sozialraum mit den unterschiedlichen Einrichtungen und tragen maBgeblich zu deren Vernetzungsarbeit bei.

Zur Einbindung der Aufsuchenden Jugendarbeit innerhalb des Sozialraums ist es erforderlich, im Kontakt zu stehen
mit allen relevanten Gruppierungen auf gesellschaftlicher Ebene (Bevolkerung, Anwohner u.a.), politischer Ebene
(Verwaltung, Burgermeister, Jugendreferentin, Gemeinderat u.a.) und fachlicher Ebene (Kolleginnen aus Jugend- und
Sozialeinrichtungen).

Um die in den Schwerpunkten formulierten Ziele erreichen zu kénnen, ist es erforderlich mit den unterschiedlichen
Ebenen zu kooperieren und insgesamt die Jugendarbeit zu vernetzen. So kénnen Hilfen und Unterstitzungen von
unterschiedlichen Stellen frihzeitig abgerufen und vermittelt und zudem fachliche Weiterentwicklungen frihzeitig
aufgegriffen werden.

Exemplarische Ziele

- Einbindung der Aufsuchenden Jugendarbeit in den Sozialraum,

ErschlieBung von Ressourcen,
- Bedurfnisse, Entwicklungen, Interessen und Problemlagen von Jugendlichen frihzeitig erfassen und vermitteln,
- Fachliche Anbindung im Uberregionalen Netzwerk ,Aufsuchende Jugendarbeit".

Spezifische Anforderungen

Zur Umsetzung dieses Schwerpunktes bedarf es unbedingt der Kontinuitat und Verbindlichkeit in der Arbeit mit
dem/n jeweiligen Partnerinnen sowie der Ubernahme einer Briickenfunktion zwischen Adressatinnen und Sozialraum.



Umsetzung
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3.1 Instrument der Qualitatssicherung

Qualitatsentwicklung ist inzwischen in der Aufsuchenden Jugendarbeit ein unverzichtbarer Teil der Alltagsarbeit
geworden. Dabei ist der Wissensstand der padagogischen Mitarbeiterinnen sehr unterschiedlich, auch differenzieren
die Vorstellungen und Ideen der Umsetzung vor Ort. Bei der Vielzahl von moglichen Modellen und Anséatzen der
Qualitatsentwicklung, stellt sich zudem die grundsatzliche Frage, wie man eine geeignete Struktur fur ,seine”
Einrichtung ermittelt und auswanhlt.

Soll die Praxis sich einfach fur ein bestehendes Modell entscheiden, und seine Einrichtung in das vorgegebene
Raster zwangen? Oder ist es nicht viel sinnvoller, sich sein eigenes Modell als Schnittmenge mehrere Modelle selber
zusammenzustellen? So oder so sollten dabei die Mdglichkeiten der Realisierung im Vordergrund stehen. Und

wo, wann, wie und in welchem Umfang kénnen, sollen und missen die betroffenen Mitarbeiter in den Prozess der
Qualitatsentwicklung eingebunden werden?

Durch die bisher gemachten Erfahrungen und Erkenntnisse lasst sich die Vermutung anstellen, dass es fir den
Bereich der Aufsuchenden Jugendarbeit keine ,Musterldsungen® geben kann, denn die Vielfaltigkeit dieses
Bereichs aufgrund der unterschiedlichsten Lebenssituationen von Jugendlichen und jungen Erwachsenen ist fast
undberschaubar, und dies setzt sich in den Einzelbereichen, wie z.B. der sozialraumlichen Einbettung weiter fort.
Umso wichtiger erscheint es, allen Fachkraften ein adaquates Instrument der Qualitatsentwicklung zur stetigen
Uberpriifung und (Weiter-)Entwicklung ihrer Arbeit mit Jugendlichen an die Hand zu geben. Der neu entwickelte
Fragebogen greift diesen Anspruch fur die praktische Umsetzung vor Ort auf.

Dabei missen wir als erstes die unterschiedlichen Adressatinnen einer moglichen Befragung im Blick haben:

Adressatinnen und Nicht-Adressatinnen

Im Fokus stehen hier immer die Adressatinnen unserer Arbeit und ihre jeweiligen Wahrnehmungen und Erkenntnisse :
Bedarfe z.B. an Freizeitangeboten, Treffpunkten, Raumen sowie Forder- und Unterstitzungsangeboten, Kenntnis von
Jugendarbeit vor Ort, Nutzung von Jugendarbeit vor Ort, Szene- und jugendkulturelle Wahrnehmung, Persdnliche
Problemlagen, Interessen und Perspektivplanung. Aufsuchende Jugendarbeit interessiert sich hier im besonderen
MaBe auch fur (mogliche) Nicht-Adressatinnen. Deren Wahrnehmungen und Erkenntnisse kénnen fur die Weiter-
entwicklung der Angebote ebenfalls von enormer Bedeutung sein.

Soziales Umfeld

NatUrlich interessieren wir uns im Sozialraum auch fur die Menschen, die den Jugendlichen und jungen Erwachsenen
besonders nahe stehen: Eltern und Erziehungsberechtigte. Auch hier kann es von Interesse sein fur die eigene
Alltagsumsetzung nach Wahrnehmungen und Bedarfen fur den jeweiligen Sozialraum zu fragen. Dies kann einen
ganz wichtigen Abgleich zu Erkenntnissen bringen, die wir z.B. Gber unsere Adressatinnen oder auch Nicht-
Adressatinnen erhalten haben.

Kooperatives Umfeld

Gleiches gilt fur unser kooperatives Umfeld im Sozialraum, welches alle relevanten Fachstellen und Dienste umfasst,
die fUr unsere Arbeit im Alltag relevant sind. Das kénnen gleichermalBen Schule sein, wie eine Beratungsstelle oder
ein Verein. Auch hier kann es notwendig sein Informationen Uber den Fragebogen abzurufen um die eigene Arbeit
noch besser auf die Bedarfe vor Ort auszurichten.

Die Evaluation ist ein unverzichtbarer Bestandteil der bedarfsgerechten Qualitatssicherung, und damit der
Weiterentwicklung unserer taglichen Angebote in der Aufsuchenden Jugendarbeit. Dabei sollte in der Umsetzung darauf
geachtet werden, dass die Anfordernisse an die Evaluation der Arbeit vor Ort realistisch ausgestaltet werden. In der
praktischen Arbeit stellt der neu geschaffene Fragebogen nun ein gelingendes Instrument dar, welches bedarfsgerecht
und zielgerichtet eingesetzt werden kann. Dabei ist sicher darauf zu achten, dass Klarheit vorab dartber besteht,
welche Bereiche der Arbeit durch Befragung beleuchtet werden sollen. Evaluation ist insbesondere dann praktikabel



in seiner Ausfuhrung wenn wir eine konkrete Vorstellung davon haben, wie wir in der Auswertung mit den systematisch
gesammelten Informationen perspektivisch gewinnbringend umgehen kénnen. Dabei lebt der Prozess im besonderen
MaBe vom Engagement und der inhaltlichen Fokussierung der jeweiligen Mitarbeiterlnnen vor Ort.

3.2 Praktische Erstellung und Nutzung des Fragebogens

Das hier speziell erstellte Fragebogensystem findet sich unter dem Link www.fragebogen.jugend.lu. Dieses bietet
den Nutzerlnnen eine groBtmagliche Gestaltungsvielfalt in der individuellen Umsetzung. Nach der Entscheidung,
fur welche Zielgruppe aktuell eine Befragung erstellt werden soll ist man in der weiteren Gestaltung vollig frei was
die Anzahl der Fragen sowie die jeweiligen Antwortmaoglichkeiten angeht. Zudem kann man die Reihenfolge der
zusammengestellten Fragen frei auswahlen. So ergibt sich die Chance, alles von einer Kurzbefragung mit maximal
einer Seite Umfang bis hin zu einer umfassenden mehrseitigen Befragung durchzufihren. Zudem koénnen die
Erstellerinnen des Fragebogens, je nach Intention, Zielgruppe oder auch eventuelle Kooperationspartnerinnen frei
entscheiden, ob z.B. die statistischen Fragen des Fragebogens an den Anfang oder das Ende gesetzt werden.
Gerade bei Befragungen der eigenen Zielgruppe kann der Fragebogen so inhaltlich gestalten werden, dass die
Fragen sich fur Jugendliche und junge Erwachsene ,steigern” — also die eher weichen, niederschwelligen Fragen
zu Anfang und die deutlich personlicheren und/oder problembesetzten Fragen spater im Fragebogen. In der
Vorauswahl bietet das Fragebogensystem allen Nutzerlnnen somit ein HéchstmaB an Flexibilitat :

Persénliche Angaben beziehen sich sowohl auf Geschlecht wie das Alter. Dabei gibt es neben der Maglichkeit
Alterskategorien vorzugeben auch die Auswahl Uber die Tickbox zwischen Geburtsjahr oder vollstandigem
Geburtsdatum. Auch der Wohnort und ggf. der Wohnstatus ,Obdachlos” kann abgefragt werden.

Nationalitat und Sprache umfasst einen weiteren Bereich der ermoglicht wird. Hier ergibt sich die Perspektive, neben
den unterschiedlichen Nationalitdten noch den Geburtsort bzw. Zuzug nach Luxemburg abzufragen. Ebenso sind die
Abfrage der Muttersprache sowie die der weiteren Sprachenfahigkeiten moglich.

Aufenthaltsstatus ist ebenso ermittelbar wie die aktuelle Familien- und Wohnsituation. Weitere, sehr persénliche
Fragebereiche ergeben sich Uber die Themenfelder Gesundheit und Konsum. Im Themenfeld Gesundheit

besteht zum einen die Méglichkeit, mdgliche Griinde auszuloten, warum Jugendliche oder junge Erwachsene
altersspezifische Angebote vor Ort nicht nutzen. Auch die Abfrage von maéglicher(n) Krisensituation(en) sowie
deren eventuellen Begriindungen ist maglich. Im Bereich Konsum kann es vor allem um eigene Erfahrungen bzw.
das jeweilige Verhalten der Adressatlnnen der Befragung gehen. Zudem ist es moglich Rahmenbedingungen und
mogliche Folgeerscheinungen des Konsumverhaltens abzufragen.

Bildung bietet einen weiteren umfangreichen Bereich der ermdglicht wird abzufragen: Neben der aktuellen
Situationsanalyse besteht die Perspektivenabfrage sowie die Klarung maéglicher Motivation und Begrindungen.
Gleichzeitig besteht die Gelegenheit nach dem Kenntnisstand sowie der Akzeptanz zielgruppenspezifischer
Angebote in Luxemburg zu fragen.

Der Sozialraumn bietet die Méglichkeit die individuelle Akzeptanz und Nutzung desselben vor Ort zu klaren. Hierzu
zahlt gleichermaBen auch der virtuelle Raum als Teil altersspezifischen Verhaltens. Im direkten Zusammenhang

mit dem Sozialraum kann immer der Bereich Freizeit stehen. Nutzungsverhalten, Haufigkeit und Dauer, Orte

sowie die jeweiligen Beteiligten kdnnen hier abgefragt werden. Und auch ganz spezifische Fragen zur Nutzung

der Angebotsstruktur vor Ort sind maglich. So kénnen bestehende Angebote hinterfragt bzw. Grinde fur die
unzureichende Nutzung geklart werden. Hierzu zahlt dann im Bedarfsfall auch die Abfrage der Mobilitat von
Jugendlichen und jungen Erwachsenen. Und auch das Informationsverhalten und die jeweiligen Informationsquellen
kdénnen ermittelt werden.
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3.3 Auswertung der Ergebnisse und Praxisiibergang

Die Auswertung des Fragebogens erfolgt am besten ganz klassisch tUber Auszahlungslisten oder eine Excel-Liste.
Diese muss vor Ort individuell auf den jeweiligen Fragebogen erstellt werden. Dabei bietet die Excel-Verwendung
oder ein vergleichbares Instrument die Chance, Ergebnisse auch auf einfache Weise graphisch darzustellen und
Zu prasentieren.

Grundsatzlich bedeutet die Nutzung des Fragebogens ja die Klarung der eigenen Angebote, Projekte und
MaBnahmen im Abgleich mit den zielgruppenspezifischen sowie sozialraumlichen BedUrfnissen. Unabhangig davon
wer befragt wurde stand am Anfang der Klarungsanspruch, was im Rahmen der Evaluation und Weiterentwicklung
der Arbeit vor Ort im Fokus des Interesses stand. Hier haben Fachkréfte alle Moglichkeiten, bedarfsorientiert vor Ort
zu handeln. Die Gestaltung des Fragebogens obliegt ja ihrer Kreativitat. Je genauer diese Klarung im Vorfeld erfolgt
ist, umso einfacher ist die Umsetzung der Ergebnisse in die eigene Praxis. Ziel muss es fur die Fachkrafte sein, mit
dem Mittel des Fragebogens das eigene Handeln und die vorhandene Angebotsstruktur hinterfragen zu kénnen und
gleichzeitig Jugendlichen und jungen Erwachsenen sowie anderen Befragten eine Stimme zu geben BedUrfnislagen
mitteilen zu kénnen. So wird es gelingen, aus den jeweiligen Ergebnissen die notwendigen Schritte zur Umsetzung
und (Angebots-)Weiterentwicklung zu gestalten. Im Nachgang zur Durchflihrung einer Befragung ist es somit immer
sinnvoll, alle im Sozialraum verantwortlichen Personen, vor allem aber auch Jugendliche und junge Erwachsene Uber
die Ergebnisse zu informieren. Wir wissen was wir hinterfragen Uber das Instrument des Fragebogens und kénnen
dadurch zielgerichtet neue Wege aufzeigen und beschreiten!

3.4 Der Fragebogen

Die Reihenfolge der Kategorien kann individuell gestaltet werden.

Persénliche Angaben Geburtsdatum
O Weiblich Geburtsjahr ( )
O Mannlich Monat ( )
O Transgender

Wohnort

Alter Gemeinde [ ]
O 9-11 Jahre Dorf/Stadt | )
o 12-15 Quartiers [ )
o 16-17 Grenzregion:
O 18-20 O Belgien
O 21-30 O Deutschland
O 31-40 O Frankreich
O 41-50 O Obdachlos
O 51-60
O 60+



Nationalitat und Sprache

— Auswahl

Bist du, sind Sie, in Luxemburg geboren? O Ja O Nein
Seit wann wohnst du / wohnen Sie in Luxemburg ?

[

-

Muttersprache (

Andere Sprachen |

-

(N

Sprechen Lesen

Schreiben

Fr

Port

Andere

Demandeur de protection internationale © Ja O Nein

Wie bewegst du dich im Alltag ?

(@)

O OO0 OO OO O0OO0OOo0OOo

Bus

Elektronisches Hoverboard / Tretroller / ebike
Eltern

Fahrrad

Interkommunaler Citybus : Diffbus, Flexibus, Nova, Walfy...
Moped

Skateboard / Snakeboard / anderes Board
Taxi

Tretroller (Trotinette)

Zu Fuss

Zug

Andere

Sozialraum

Wo hélst du dich gerne auf in deiner Umgebung?

PINmethode auf Karte

O O CREmEe" O

Viel gridn
Gelegentlich rosa
Gar nicht rot
Sport violett
Chillen gelb

Lieblingsplatz blau

.Lh‘; '
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Was wiirdest du gerne in deiner Um

-

gebung veréandern?

Bist du in virtuellen Raumen unterwegs? O Nein O Ja

Wo [

Wie haufig O Einmal in der Woche

O O 0O O O

Freizeit

Einmal am Tag

Mehrmals am Tag

Zweimal in der Woche
Dreimal in der Woche
Vier- bis siebenmal in der Woche

Mit wem verbringst du deine Freizeit? (mehrere Antworten maéglich)

O Freunde O

Wie verbringst du deine Freizeit?

Familie

O Computer, Laptop, Smartphone

Konsum

Hast du Erfahrungen im Umgang mit (wie oft)

- Alkohol
- Rauchen/Tabak

- Online gaming

©)

©)

- Cannabis o)
©)

- Online gambling O
(0]

- Andere

1x/Monat
1x/Monat
1x/Monat
1x/Monat
1x/Monat
1x/Monat

o
O
O

o O O

1x/Woche
1x/Woche
1x/Woche
1x/Woche
1x/Woche
1x/Woche

o
(@)
o
(6]
(@)
o

An Wochenenden
An Wochenenden
An Wochenenden
An Wochenenden
An Wochenenden

An Wochenenden

Bereitet dein Konsum dir oder deinem Umfeld Probleme ?

O Nein O Ja

O O 0O O O O

Taglich
Taglich
Taglich
Taglich
Taglich
Taglich

O O 0O O O O

Binge Konsum
Binge Konsum
Binge Konsum
Binge Konsum
Binge Konsum

Binge Konsum




Wieviel Geld hast du monatlich zur Verfligung ?

O 0-20€
21-60 €
51-100 €
101-250 €
251-500 €

O O O O

Woher bekommst du dein Geld ?

Kindergeld
CDIES - Studentenstipendium (bourse d’étudiant)
CDIES - Studentenkredit (prét d’étudiant)

Taschengeld

O Ausbildung
Arbeit

Eltern
Jobben

O O O O

Wofur gibst du dein Geld aus? (mehrere Antworten maéglich)

O Ausgehen
Auto/Moped
Essen
Kleider
Urlaub/Reisen
Wohnen

O O O O O O

Sonstiges

Wo gibst du dein Geld aus ?

O Online
O Geschafte

Arbeitslosengeld (Chémage)

O 501-1000 €

O Mehrals 1.000 €
O Mehrals 2.500 €
O Mehrals 5.000 €

(@)
(@)
@)
@)

Was nutzt du in deiner Umgebung/vor Ort/im Land ? Bist du aktiv?

Nie

Selten

Gelegentlich

Haufig

RegelmaBig

Jugendhaus

Sport, Landjugend,
Pfadfinder, Kirche...)

Verein (Musik, Kunst,

Label Proufsall

Label Jugendinfo

Service Jeunesse

PlJ

ClJ

Jugendgemeinderat

Jugendparlament

Schulercomité

Ehrenamtlich

CNEL

Parteipolitik
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Falls nicht, warum nicht?

Kein Langweilig Kein Gibt es nicht
Interesse Internetzugang

Sonstiges

Jugendhaus

Verein (Musik, Kunst, Sport, Land-
jugend, Pfadfinder, Kirche...)

Label Proufsall

Label Jugendinfo

Service Jeunesse

PlJ

ClJ

Jugendgemeinderat

Jugendparlament

Schulercomité

Ehrenamitlich

CNEL

Parteipolitik

Woher hast du deine Informationen zur Jugendarbeit in deiner Gemeinde / vor Ort?

(Ftr Erwachsene)

Sind Sie auch ins Jugendhaus gegangen? O Nein O Ja

Gehen lhre Kinder ins Jugendhaus ? O Nein O Ja

Warum nicht?

Kennen Sie folgende Angebote der Jugendarbeit ?

Nein

Jugendhaus

Vereine in der Gemeinde, vor Ort (Musik, Kunst, Sport, Landjugend, Pfadfinder, Kirche...)

Label Proufsall

Label Jugendinfo

Service Jeunesse

P1J

ClJ

Jugendgemeinderat

Jugendparlament

Schilercomité

CNEL




Bildung

Was machst du gerade ?

Schule O Nein O Ja [Liste der Schulen vor Ort v \
Was ist deine weitere Perspektive ?

Ausbildung O Nein © Ja [Liste Berufsfelder v

Service volontaire O Nein O Ja [Liste Bereiche v)

Arbeiten O Nein O Ja [Liste Berufsfelder v

Nichts / arbeitslos O Ich suche eine Arbeit O Ich bekomme Arbeitslosengeld (chbmage)

Warum ist das gerade so? |

)

Praktikum O Nein © Ja [Liste Berufsfelder v

Studium (Universitdt) O Nein O Ja [ListeStudiengénge v]

Mochtest du in den nachsten 6 Monaten etwas an deiner Situation verandern?

O Nein 0O Ja | )

Was ist deine Motivation?
O Arbeitsklima O Sicherheit O Sonstiges \
O Freunde machen das gleiche O Wunsch der Eltern "-H
O Geld O Wunsch nach Ortswechsel

Kennst du zusatzliche Fortbildungs-/Weiterbildungsangebote fiir Jugendliche in Luxemburg ?

O Nein

O Ja O Babysitter
O Jugendleiter Zertifikat (Brevet d’animateur)
O Co-Pilot
O Erste Hilfe

Freiwillige Feuerwehr

Jugendparlament

Peermediation

Sonstiges | )

Familie

Wie ist deine aktuelle Wohnsituation ? -

O Alleine O Freunde O Wohngemeinschaft

O Familie Person 1 + O Jugendeinrichtung
O Familie Person 2 + O Partner/In \

Gesundheit

Gibt es gesundheitliche Beeintrachtigungen die dich daran hindern die Angebote der Jugendarbeit
in deiner Umgebung / deinem Ort zu nutzen?

O Nein 0 Ja | )

Gibt es Krisensituationen die du in deinem bisherigen Leben bewéltigen musstest?

O Nein O Ja Meine Eltern haben sich getrennt v
Mobbing
Tod eines Freundes / eines Familienmitglieds (Oma, Opa, Vater, Mutter, Schwester, Bruder...)
Krankheit
Sonstiges
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,Gast" beschreibt hier den besonderen Aufenthaltsstatus, wenn Padagoginnen und Padagogen sich im Alltagsraum
ihrer Adressatinnen aufhalten. Sie verfligen hier Uber keinerlei Rechte und Méglichkeiten den Raum Uber Regeln etc.
zu verandern.

»Lobbyist“ beschreibt hier die besondere Rolle der Fachkrafte Aufsuchender Jugendarbeit fur ihre jeweiligen
Adressatinnen. Wenn diese nicht in der Lage sind, ihre BedUrfnisse selber aktiv zu benennen, so kann dies durch die
Padagoglnnen erfolgen.

Die Offene Kinder- und Jugendarbeit stellt allen interessierten Kindern und Jugendlichen — Madchen und Jungen
gleichermaBen- Raume zur Begegnung und Freizeitgestaltung zur Verfligung. Um auf sie eingehen zu kénnen

gilt es, ihre Situationen, Bedurfnisse, Interessen und Winsche zu erkunden und zu erkennen. Offene Kinder- und
Jugendarbeit achtet aktiv auf die Veranderungen und Entwicklungen bei Madchen und Jungen und greift die
unterschiedlichen Themen aus Freizeit, Schule, Familie etc. auf. Die von ihr initiierten Angebote, Aktionen und
Projekte entstehen in der direkten Kommunikation mit den Kindern und Jugendlichen.

Offene Kinder- und Jugendarbeit versteht sich immer als Teil des Gemeinwesens in dem sie tatig ist. Fur die Kinder
und Jugendlichen, die in diesem Sozialraum leben, fuhlt sie sich zustandig, auch wenn diese nicht immer aktiv an
den Aktivitaten und Angeboten teilnehmen.

Aufsuchende Jugendarbeit :

Der Begriff der aufsuchenden Jugendarbeit wird offenbar eher dort bevorzugt, wo der konzeptionelle
Zusammenhang von Bedingungen des Aufwachsens und den Anforderungen an die Jugendarbeit betont werden
soll, wahrend der Begriff Streetwork (oder StraBensozialarbeit) eher dann verwandt wird, wenn jenseits der
allgemeinen Bereiche von Jugendarbeit mit spezifischen Angeboten auf ,Randgruppen® im ,Lebensraum StraBe”
reagiert werden soll.2

Die Mobile Jugendarbeit sucht die Jugendlichen da auf, wo sie ihre Freizeit verbringen. Sie richtet ihre Arbeit nach
den Zeiten und Orten des Aufenthaltes von Jugendlichen.3

Streetwork

ist eines der Handlungsfelder der Sozialarbeit / Sozialpadagogik, aus der in Deutschland auch die Mobile
Jugendarbeit entstanden ist. Im Gegensatz zur Mobilen Jugendarbeit richtet sich Streetwork vor allem an
marginalisierte Jugendliche und Erwachsene (Obdachlose, Drogenabhangige und Alkoholiker oder Prostituierte).
Streetworkerinnen und Streetworker sind das Bindeglied zu den herkémmlichen Diensten und Einrichtungen

der Einzelfallilfe.

Sozialraum

bezieht sich meist auf einen sozialgeografisch abgrenzbaren Lebensraum- ein Stadtteil, ein Viertel, ein Dorf - ein
Lebensraum von Menschen, der durch strukturelle oder soziale Merkmale abgrenzbar ist. In der Jugendarbeit spricht
man oft von einem ,Einzugsbereich” und meint damit den Sozialraum, in dem eine Einrichtung liegt und aus dem die
Kinder und Jugendlichen kommen, die eine Einrichtung besuchen.*

1 Frank Schallenberg. Offene Kinder- und Jugendarbeit als lebendiger ,Alltagsraum® fir Madchen und Jungen- Begegnungs-,
Erlebnis- und sozialer Entwicklungsrahmen gleichermalen.

2 Franz Josef Krafeld. Grundlagen und Methoden aufsuchender Jugendarbeit : Eine Einfihrung.
3 Praxisleitfaden fur Mobile Jugendarbeit. Fachgruppe Mobile Jugendarbeit JaRL —Verein Jugendarbeit Region Luzern

4 Ulrich Deinet. Zwischen Bildungs- und Sozialraumorientierung — zu Situation und Perspektiven Offener Kinder- und Jugendarbeit



Lebenswelt

Der Begriff ,Lebensweltorientierung” nimmt seinen Ausgangspunkt beim Individuum. Die Lebenswelt 1asst sich
zunéachst primar als eine individuelle verstehen : Gefragt ist die Lebenswelt des Einzelnen, analysiert werden seine
raumlichen und sozialen Bezlige. Lebenswelt ist dadurch eine psychosoziale Kategorie, die die Lebensbezlige des
Individuums in den Blick nimmt.#

Sozialrdumliche Konzeptentwicklung

fragt aus der Analyse der Lebenswelten von Kindern und Jugendlichen nach Bedarfen und Anforderungen

an die Kinder- und Jugendarbeit. Diese Vorgehensweise steht im Gegensatz zu einer eher institutionellen
Konzeptentwicklung, die sehr stark von den Rahmenbedingungen der Institution, deren Ausstattung sowie den
Ressourcen der Fachkréfte ausgeht.d

4 Ulrich Deinet Zwischen Bildungs- und Sozialraumorientierung — zu Situation und Perspektiven Offener Kinder- und Jugendarbeit

5 Ulrich Deinet: Grundlagen und Schritte sozialraumlicher Konzeptentwicklung
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E-Mail: eric.wadle@elisabeth.lu

Maison de Jeunes Niederanven
Web : www.jugendhaus-niederanven.lu
E-Mail: cathy@jugendhaus-niederanven.lu

Service jeunesse Esch/Alzette
Web : www.esch.lu/citoyen/jeunesse/
E-Mail: helene.moench@villeesch.lu






Publications editées par le SNJ

Les documents de la série « Padagogische Handreichung» et de la série «Etudes et conférences »
sont disponibles en ligne: www.snj.lu
Pour une version papier, priere d‘envoyer un courriel électronique a: secretariat.qualite@snj.lu

Série «Padagogische Handreichung »

Derniere parution :

PADAGOGISCHE HANDRE|

' Léducation plurilingue dans
la petite enfance.

SNJ, SCRIPT, 2017

Autres parutions :

Forscheraktivitaten im non—formalen Bildungsbereich. Kinder entdecken die Wissenschaften. - SNJ; elisabeth, 2017
Die Eingewdhnung von Kindern in Kindertageseinrichtungen - SNJ; elisabeth; Inter-Actions a.s.b.l.; Arcus a.s.b.|. 2016.
Von Geflihlen, Starken, Sexualitat und Grenzen. Korpererziehung bei Kindern von 0-12 - SNJ 2016.
Partizipation-von Beginn an - SNJ 2015.

Thema ,Jugendliche und Alkohol“ in der Jugendarbeit - CepT 2015.

Un accueil pour tous! Mettre en ceuvre une approche inclusive dans les services d’éducation

et d’accueil pour enfants - SNJ, Incluso, Ministére de I'Education nationale, de I'Enfance et de la Jeunesse, 2015.
Gesunde Ernahrung im Jugendhaus

SNJ, Ministere de I'Education nationale, de 'Enfance et de la Jeunesse ; Ministére de la Santé. 2014.

Bildung flir nachhaltige Entwicklung fir Kinder und Jugendliche

SNJ; SCRIPT ; Ministére de I'Education nationale, de I'Enfance et de la Jeunesse, 2014.

Handbuch Offene Jugendarbeit in Luxemburg

SNJ, Ministere la Famille et de I'Intégration ; Entente des gestionnaires des maisons de jeunes a.s.b.l. 2013.
Aufsuchende Jugendarbeit - SNJ 2013.

A table. Lexpérience du buffet comme modeéle de restauration dans les maisons relais - Arcus a.s.b.l. 2013.
Madchenarbeit in den Jugendhéusern - SNJ 2012,

Jugendarbeit fiir alle - SNJ. Eine Handreichung zur interkulturellen Offnung der Jugendarbeit. 2011.

Série «Etudes et conférences »

Derniére parution :
ETUDES ET CONFERENCES

2eobachivon und Observation et documentation
im padagogischen Alltag
SNJ 2017.

Observation et documentation
dans le quotidien pédagogique

Autres parutions :

Les jeunes NEETs au Luxembourg SNJ 2017.

Padagogische Haltung SNJ 2016.

Inklusion SNJ 2015.

Bildung im auBerschulischen und auBerfamiliaren Kontext

SNJ; Ministere de I'Education nationale, de I'Enfance et de la Jeunesse. 2014.

Partizipation von Kindern und Jugendlichen

SNJ; Ministere de I'Education nationale, de I'Enfance et de la Jeunesse. 2014.

Jugendliche Risikolagen im Ubergang zwischen Schule und Beruf - SNJ; Université du Luxembourg. 2013.
Jugendliche im éffentlichen Raum - SNJ; Syvicol; Ordre des Architectes et des Ingénieurs-conseils. 2013.
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